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Terral Hotel SPA de acuerdo a la legislación vigente, y consciente de la necesidad de ayudar al medio ambiente ha establecido una serie de medidas de sustentabilidad medio ambiental, las que involucran la cooperación de todas las personas de la organización y en algunos casos la cooperación voluntaria de los pasajeros.
Medidas concretadas por el establecimiento:
1. Certificación SELLO S, distintivo otorgado por el Servicio Nacional del Turismo (SERNATUR)

2. Participación en un Acuerdo de Producción Limpia con Municipalidad de Vicuña.

3. Control periódico (trimestral) del consumo de Luz (kw) y Agua (m3), además de las pernoctaciones mensuales para la medición del aumento o disminución del consumo de los mismos.

4. Ahorro de energía mediante el uso de ampolletas de bajo consumo.
5. Recolección de botellas de vidrios, plásticos, papeles de diario, cartón, latas, etc. para ser llevados a centros de acopio para reciclaje.
6. Ahorro de agua y energía por la disminución en la frecuencia del lavado de toallas.
7. La habilitación de cocina, cuarto de frío, lavandería y habitaciones cuentan con equipamiento de última generación, que permite un uso eficiente de la energía.
Medidas de cooperación voluntaria de los pasajeros:
1. Ahorro de energía apagando luces y equipos electrónicos (cargadores de celulares, etc.) cuando no estén siendo utilizados.
2. Ahorro de agua mediante el cierre de llaves de agua cuando no estén siendo utilizados.
3. Con el fin de cuidar el recurso hídrico se recomienda a los clientes el reúso de sábanas.
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